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Droits Quotidiens

Que faire si le médiateur de dettes ne répond pas a mes demandes ?

Mise a jour : Mardi 6 décembre 2022
Région wallonne - Région de Bruxelles-Capitale « Région flamande

Cette fiche a été mise a jour il y a plus d'un an.

Vous pouvez signaler au juge du tribunal du travail que le médiateur de dettes ne répond pas a vos demandes.
Pour cela, il faut évidemment que plusieurs demandes soient restées sans réponse du médiateur de dettes.
Si le médiateur de dettes ne vous répond pas pendant plus d'un mois, vous pouvez écrire au juge.

Vous devez savoir qu'au moins une fois par ana dater de I'ordonnance d'admissibilité, le médiateur doit remettre au
juge un rapport annuel. Ce rapport annuel explique I’évolution de votre réeglement collectif de dettes(RCD).

En plus du rapport annuel, le juge peut poser des questions n'importe quand a votre médiateur de dettes. Le juge peut
demander a votre médiateur de dettes de lui faire un rapport sur la situation de votre RCD.

Les honoraires, dont les tarifs sont fixés par un arrété royal, sont repris a la fin de son rapport.

En dehors de ces rapports annuels, vous serez tenu au courant de I'état d’avancement de la procédure a différents
moments :

o Lorsque le médiateur vous adresse, pour accord, le projet de plan de reglement amiable;
o En cas d’échec de la phase amiable, lorsque vous étes convoqué par le juge;

Pour plus d’informations vous pouvez consulter :

Les références légales

Arrété royal du 18 décembre 1998 établissant les régles et tarifs relatifs a la fixation des honoraires, des émoluments et
des frais du médiateur de dettes.

Articles1675/17 et 1675/19 du Code judiciaire.

Les documents types

Aucun document type lié.
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https://www.droitsquotidiens.be/fr/droits-quotidiens-clarifie-le-droit
https://www.droitsquotidiens.be/fr/lexique/honoraires
https://www.droitsquotidiens.be/fr/lexique/greffe
https://www.droitsquotidiens.be/fr/lexique/notification
http://www.ejustice.just.fgov.be/cgi_loi/change_lg.pl?language=fr&la=F&cn=1998121835&table_name=loi
http://www.ejustice.just.fgov.be/cgi_loi/change_lg.pl?language=fr&la=F&cn=1967101005&table_name=loi
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/deed.fr
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